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¿Qué es un modelo de 

negocios? 





Es la estrategia…
Son los 

procesos…

Los estados 

financieros…



¿Cómo definir un modelo de negocio 

sin caer en el blah blah blah?





Todo modelo de negocio, bien sea 

de una empresa, una ONG, una 

fundación, un gobierno, de cualquier 

organización, se puede definir 

mediante 9 bloques básicos



Fuente: Osterwalder y Pigneur (2010) 
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Descripción de la herramienta



Segmentos de mercado
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Propuesta de valor
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Canales
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Relaciones
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Flujos de ingresos
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Recursos clave
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Actividades clave
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Aliados  clave
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Estructura de costos
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Eficiencia Valor
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De batallar por “productos”, a batallar 

por “modelos de negocio” 



Cada vez son más los empresarios y gerentes, en todo 

el mundo, que ponen la lupa en sus modelos de 

negocio, y para esto emplean la herramienta CANVAS



Un lenguaje común para describir, visualizar, 

probar y cambiar modelos de negocio.





Es la descripción de la 

lógica empleada por una 

organización para crear, 

entregar y capturar valor”

“

Osterwalder y Pigneur (2010) 



Aramis Rodríguez Canvas



Modelo CANVAS



Modelo CANVAS

Eficiencia Valor
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Veamos modelos sociales
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Sammie Appleyard y Kirsty Dunphey
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La misión de la Baby Teresa es aliviar una de las 
preocupaciones que los cuidadores pueden tener 

con los más pequeños y apoyarlos al 
proporcionarles nueva ropa. Para algunas madres, 

este es el primer artículo nuevo que han podido 
poner a sus hijos, además, muchos orfanatos que 
hemos visitado, literalmente, se quedan sin ropa.
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A finales de 2015, Baby Teresa había donado a más de 20 
países y tenía cobertura de prensa tanto a nivel local, como a 

nivel nacional e internacional de Australia. 
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Carrie Hesketh ha sido embajadora de Baby Teresa y ha sido 
voluntaria en Vietnam en orfanatos durante muchos años. Ella 
advirtió que los niños con los que interactúa viven alrededor 
de 25 centavos por día. Están desnutridos, no tienen acceso a 
la leche materna y la fórmula que se les da es diluida.

Ahora también donamos el 25% de nuestras ganancias a 
organizaciones benéficas que empoderan a las mujeres 
durante el embarazo, el parto y la paternidad. Dondequiera 
que estén en el mundo. Las organizaciones benéficas son 
elegidas según la temporada y si hay una organización 
benéfica que te apasiona especialmente, nos encantaría 
conocerla. 

Envíanos una línea a donations@babyteresa.com.au y 
cuéntanos todo sobre esto.
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“buy-one give-one” model



“buy-one give-one” model

Un préstamo estudiantil y da 

uno a un alumno pobre


